
IL NOSTRO TEAM
 
La passione per il luogo in cui viviamo 
è la caratteristica che ci accomuna.

Un gruppo di 30 professionisti, un team giovane e pragmatico, impegnato  
su progetti innovativi per lo sviluppo strategico di prodotti, servizi e promozione,  
coerenti con il principio che guida la nostra vision: STAY YOUNG.



PRESIDENZA & DIREZIONE

PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

SILVIO RIGATTI 
silvio.rigatti@gardatrentino.it  
+39 0464 550 728

DIRETTORE GENERALE

OSKAR SCHWAZER 
oskar.schwazer@gardatrentino.it  
+39 0464 550 728



CEO OFFICE

 
TEAM SUPPORT & IT

MARCO MEICHE
marco.meiche@gardatrentino.it  
+39 0464 025 428 
Agenda Presidente e Direttore 

Posta Ordinaria Direzione

Sottoscrizione Azioni Societarie

Prenotazioni Gruppi Ascensore 
Panoramico Bastione

Sistemi informatici e telefonici

Gestione firma digitali

 
TEAM SUPPORT

GIULIA MENAPACE
giulia.menapace@gardatrentino.it  
+39 0464 025 416

Telefonia da centralino

Posta Ordinaria Segreteria

Posta Certificata

Coordinamenti attvità accessorie 
Meeting Room

Gestione Infinitys (monitor reception 
Riva del Garda)

DESTINATION MANAGEMENT  
& CORPORATE COMMUNICATION 

DANIELE TONELLI  
daniele.tonelli@gardatrentino.it 
+39 0464 025 427

Comunicazione B2B  
(Facebook, LinkedIn, Whatapp)

Gestione portale partner

Destination Management 

Card: Crew, Guest, Local

Fiere

Progetto Campeggi

Progetti Speciali

Relazione stampa provinciale

Reportistica

HUMAN RESOURCES 

MICHELA PARISI  
michela.parisi@gardatrentino.it 
+39 0464 025 415

Human Resources

Sviluppo organizzativo

Sicurezza sul lavoro

Privacy - Modello 231

Linkedin team

Formazione

Stage



PARTNER SERVICE
Siamo il team dedicato a voi operatori: siamo le persone giuste a cui rivolgersi per avere informazioni  
sulla vita aziendale, sui progetti in corso e su come poter partecipare, ma anche per avere supporto  
in ogni tipo di attività. 

TEAM LEAD 
PARTNER SERVICE

ROBERTA GELMINI 
roberta.gelmini@gardatrentino.it 
+39 0464 025 419

Progetto jobs

Partnership

Academy

Formazione gestionale Feratel  
per operatori

Coaching Operatori

DESTINATION COACH
VERONICA ARMELLINI 
veronica.armellini@gardatrentino.it 
+39 0464 025 433

Business model

Linkedin Team

Formazione gestionale Feratel  
per operatori

Coaching Operatori

DESTINATION COACH
NATALIA PELLEGRINI
natalia.pellegrini@gardatrentino.it  
+39 0464 025 445

Formazione gestionale Feratel  
per operatori

Coaching Operatori

DESTINATION COACH
SILVIA RICCA
silvia.ricca@gardatrentino.it  
+39 0465 894 661 

Linkedin Team

Progetto Aquavita

Formazione gestionale Feratel  
per operatori

Coaching Operatori



GUEST SERVICE
Parola d’ordine: accoglienza. Siamo lo staff che accoglie ospiti e operatori nei nostri uffici,  
pronti a rispondere a ogni domanda e a rendere più facile e memorabile la vacanza.

UFFICIO INFO POINT 

Evasione mail e telefonate

Evasione richieste offerte vacanza  

Inserimento e supporto operatori  
per la statistica

Preparazione materiale promozionale 
per operatori

Supporto operatori ricettivo

Vendite servizi e merchandising

Guestnet parte redazionale

Imposta di soggiorno

Genzianatura alloggi privati

Supporto Eventi

TEAM LEAD 
GUEST SERVICE & TRAVEL

MARICA CATTOI 
marica.cattoi@gardatrentino.it 
+39 0464 025 414

Gestione area 

Agenzia viaggi e gestione contingenze

GUEST SERVICE

CLAUDIA BARTOLI 
claudia.bartoli@gardatrentino.it  
+39 0464 025 440

Referente ufficio info Valle di Ledro

GUEST SERVICE

SIMONETTA FACCHINI 
simonetta.facchini@gardatrentino.it  
+39 0465 894 662

Referente ufficio info Comano Terme

Ticket area sosta camper Comano

GUEST SERVICE

CLAUDIA VENTURA
claudia.ventura@gardatrentino.it  
+39 0464 025 402

Referente ufficio info Riva del Garda 

Tavoli di lavoro alloggi per uso turistico

Elaborazione dati statistici delle 
presenze turistiche dell’ambito

In supporto nei mesi estivi  
personale stagione con contratto  
a tempo determinato.

 
GUEST SERVICE 

ALICE PRATI 
alice.prati@gardatrentino.it  
+39 0464 025 401 

Raccolta, insermento aggiornamento 
eventi e punti di interesse



MARKETING COMMUNICATION
Presentarsi sui mercati e sui media con il giusto messaggio è il nostro obiettivo.  
Dai social alle fiere, troviamo sempre il modo giusto per parlare al nostro pubblico.

HEAD OF MARKETING

DANIELE MATTEOTTI 
daniele.matteotti@gardatrentino.it  
+39 0464 025 423

Strategia di Comunicazione

Pianificazione campagne

Sviluppo Digital

Report

Supervizione Agency

Coordinamento Trentino Marketing

Paid Media

CONTENT

VALENTINA BELLOTTI
valentina.bellotti@gardatrentino.it 
+39 0464 025 429

Coordinamento e creazione contenuti 

Coordinamento traduzioni 

Redazione ORA e BLU  

Produzione foto e video

Cooridinamento Content Trentino 
Marketing

DIGITAL PRODUCT 

MANUELA BERTOLINI
manuela.bertolini@gardatrentino.it  
+39 0464 025 424 

Guestnet 

Hbenchmark

Feratel

Experience

Best Price

Widget

Mini Site Building

Content Management portali

PRESS RELATIONS &  
KEY ACCOUNT SUSTANABILITY 

NATASHA BONTADI   
natasha.bontadi@gardatrentino.it  
+39 0464 025 430

Agenzie PR e media internazionali 

Influencer marketing

Ospitalità, media e viaggi stampa

Sostenibilità (GSTC)



MARKETING COMMUNICATION

GRAPHIC DESIGN

GIORGIA GRAZIADEI
giorgia.graziadei@gardatrentino.it  
+39 0464 025 426

Visual Design 

Brand & Corporate Identity

Creatività e realizzazione pagine 
pubblicitarie e materiale editoriale

Ricerca e sviluppo gadget

Quality check grafico  
delle produzioni esterne

SOCIAL MEDIA &  
DIGITAL CONTENT MANAGEMENT  

BEATRICE PEDRINI  
beatrice,pedrini@gardatrentino.it  
+39 0465 894 666

Social media management

Newsletter marketing

Content creation

Digital marketing operativo

Google My Business

Influencer marketing

Content Management portali

 
DIGITAL MARKETING  

GABRIELE PRANDI 
gabriele.prandi@gardatrentino.it  
+39 0464 025 418 

Social media: coordinamento  
e produzione

Digital marketing operativo

Tracciamento Dati

Influencer marketing

Content Management portali

MARKETING COMMUNICATION



PROJECT E EVENT MANAGEMENT
Dai grandi eventi alle iniziative locali, ci assicuriamo che tutto fili liscio come l’olio.  
Lavoriamo per lo sviluppo strategico di prodotti e servizi, che sappiano valorizzare  
i punti di forza del nostro territorio, dal mondo outdoor e alla gastronomia locale.

PROJECT MANAGER

CHIARA DE BONIS
chiara.debonis@gardatrentino.it  
+39 0464 025 438

Progetto GT Experience

Progetto Inverno

Coordinamento Brochure e mappe 
Outdoor

TEAM LEAD 
PRODUCT DEVELOPMENT

STEFANIA ORADINI
stefania.oradini@gardatrentino.it  
+39 0464 025 425 

Progetto Orientamento 

Progetto Auto Stop

Progetti ATA

MICE 

Outdoor Park

Outdoor Friendly

Outdoor active

CETS



TEAM LEAD 
EVENTS & SPONSORING

ANTONELLA EMANUELLI
antonella.emanuelli@gardatrentino.it  
+39 0464 025 411 

Sponsorizzazione eventi

Contratti servizi eventi

Eventi Internazionali

Eventi Nazionali e locali

Convenzioni con soggetti territoriali

Key account Bike Festival

EVENT MANAGER 

LAURA PRATI
laura.prati@gardatrentino.it  
+39 0464 025 413 

Eventi Internazionali

Eventi nazionai e locali

Rock Master

EVENT MANAGER 

ALEX COLÒ  
alex.colo@gardatrentino.it 
+39 0464 025 444

Vacanze con Gusto  

Vela

Una notte in palafitta

CleanUP Days

Sentiero dell’olivo

Frantoi Aperti

Mese del Gusto

Enogartronomia

EVENT MANAGER 

FABRIZIO BERTOLDI
fabrizio.bertoldi@gardatrentino.it
+39 0464 025409

Eventi Internazionali

Eventi Nazionali e locali

Supporto sponsorizzazioni

PROJECT E EVENT MANAGEMENT



ADMINISTRATION
Ci occupiamo di mantenere l’azienda in ordine e in perfetta funzione.

VICE DIRETTORE & TEAM LEAD 
ADMINISTRATION

LUCA TONELLI 
luca.tonelli@gardatrentino.it 
+39 0464 025 422

Bilancio aziendale

Gestione pagamenti/incassi

Rapporto con Banca

Rapporto con le istituzioni Locali

Contrattualistica

Contabilità generale e analitica

Gestione contributi pubblici

ACCOUNTANCY  

MARIALUISA CELLANA   
marialuisa.cellana@gardatrentino.it  
+39 0464 025 442

Ciclo attivo di fatturazione

Supporto contabile Area Eventi

ACCOUNTANCY  

KATIA CHISTÈ 
katia.chiste@gardatrentino.it 
+39 0464 025 412

Ciclo passivo di fatturazione

Supporto stesura Bilancio


