ALTA FORMAZIONE PROFESSIONALE

TECNICO SUPERIORE DEI SERVIZI
DELLA FILIERA TURISTICA E RICETTIVA

|| TECNICO SUPERIORE DEI SERVIZI DELLA FILIERA TURISTICA E RICETTIVA ¢é una figura
professionale adatta ad un comparto turistico ed imprenditoriale in continua evoluzione.

Incontra infatti con efficacia le richieste di un mercato variegato e sensibile alle tendenze, spa-
ziando dall’ospitalita alberghiera alla ricettivita privata, dall’'organizzazione di fiere, congressi ed
eventi all'operativita di tour operator e agenzie di viaggio, alla valorizzazione e promozione del

territorio nelle sue varie declinazioni.

Questo tecnico quindi di fatto si spinge in tutte quelle realta che nel turismo trovano il loro

completamento.

DOCENTI

| docenti sono professionisti e consulenti del
settore e sono scelti per la loro esperienza sul
campo che si trasforma in capacita di trasmet-
tere al meglio le abilita finalizzate al diretto
inserimento nel contesto professionale.

PIANO DI STUDI

I ANNO

UF1 Geografia delle destinazioni turistiche

UF2 Strategie e tecniche di comunicazione

UF3 Strategie e operativita di agenzie di viag-
gio, tour-operator e hotel

UF4 Inglese 1

UF5 Tedesco 1

UF6 Marketing strategico

UF7 Gestione economica dell’azienda turistica
UF8 Legislazione turistica

UF17 Praticantato 1

PRATICANTATI

| praticantati vengono svolti in prestigiose
aziende turistiche di diversa tipologia in Italia
e all’estero, anche con riferimento alle attitu-
dini e preferenze dello studente ed alle richie-
ste del mercato.

I ANNO

UF9 Marketing operativo

UF10 Organizzazione di eventi, congressi e fiere
UF11 Strategie di comunicazione digitale
UF12 Inglese 2

UF13 Tedesco 2

UF14 Modelli di organizzazione dell’azienda
turistica

UF15 Turismo culturale ed enogastronomico

UF16 Creazione e innovazione dell'impresa
turistica

UF18 Praticantato 2



OPPORTUNITA LAVORATIVE

Una attenta preparazione in marketing e comunicazione turistica, nel management di impresa e
nella creazione di network permette I'inserimento occupazionale in differenti contesti lavorativi
del comparto turistico che orbita nel mondo dell’ospitalita, dell’accoglienza e della promozione.

PROSEGUIMENTO DEGLI STUDI

Dopo il Diploma di Tecnico superiore, & possibile accedere al terzo anno del corso di laurea
triennale in Hotel & Hospitality Management oppure in Global Business Management della
Business and Hotel Management School (BHMS) di Lucerna (Svizzera).

La BHMS é la facolta di economia, gastronomia, ospitalita e turismo all'interno del Bénédict
Education Group, un’organizzazione Svizzera di fama mondiale che educa oltre 16.000 studenti
ogni anno.

Grazie ad uno speciale accordo, i diplomati e le diplomate dell’Alta Formazione professionale
Turistica possono, con un solo anno di frequenza presso la BHMS, nello specifico un semestre
di lezioni presso il campus di Lucerna ed un semestre di tirocinio retribuito, ottenere il diploma
di laurea triennale.

ISCRIZIONI

E prevista una selezione in ingresso.

Sul sito www.enaiptrentino.it verranno
pubblicate modulistica e scadenze dei vari
adempimenti.

DURATA

2 anni

DESTINATARI DEL PERCORSO
Giovani in possesso di diploma di scuola
secondaria superiore.

BORSE DI STUDIO

Borse di studio e prestiti d’onore messi a di-

sposizione dall'Opera Universitaria di Tren-
to. Per informazioni consultare:
www.operauni.tn.it.
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