
INCONTRO OPERATORI



COSA ABBIAMO FATTO



Progetto dedicato
all’infrastrutturazione
e gestione outdoor 
del territorio – con 
creazione squadra
Garda Rangers

OUTDOOR PARK



6 Garda Rangers (+ 2 per 
lavori specialistici in falesie 
e vie ferrate) 
3 attivi dal 14 marzo 2022
3 attivi dal 20 marzo 2023

GARDA RANGERS



NUOVA SEGNALETICA MTB

Freccia direzionale: 
destra, sinistra e diritto
Numero e nome percorso
SISTEMA CLASSIFICAZIONE ITRS: 
difficoltà tecnica, difficoltà fisica, 
esposizione e wilderness
Possibilità di tabelle combinate: 
più percorsi stessa tabella, 
inserimento mete intermedie, 
profilo altimetrico…
Tabelle attenzione, trail tolerance…



NUOVA SEGNALETICA MTB



PERCORSO PIETRAMURATA

Sistemazione del piano di 
calpestio nella zona di 
Pietramurata sul tratto tra 
Via Collelungo e la 
Forestale di Massampiano 
per permettere alle MTB di 
evitare la strada principale 



NUOVE BACHECHE MTB LEDRO

Installazione nuove 
bacheche MTB in Valle di 
Ledro



COLONNINE BIKE STOP

Continua manutenzione con 
sostituzione eventuali attrezzi 
mancanti di 50 colonnine Bike 
Stop

28 Alto Garda
4 Comano
10 Valle dei Laghi
8 Valle di Ledro 



MANUTENZIONE ORDINARIA 
PERCORSI MTB

Interventi di manutenzione 
ordinaria dei percorsi MTB dell’
Outdoor Park Garda Trentino



SENTIERO MTB 734

Lavori di realizzazione 
ex-novo di una variante al 
percorso MTB 734 tra Malga 
Grassi e Campi per evitare 
zona franata.

Il primo percorso creato da 
zero per le MTB

Inaugurazione 21 settembre 



SENTIERO IR-PATUZZI

Completato l’anello escursionistico Massone-Ir-Patuzzi-
Prai da Ram con la sistemazione del fondo e 
posizionamento di scalinate e gradini per agevolare il 
passaggio nei tratti più ripidi.
Realizzato belvedere a Pezol.  



SENTIERO BUSATTE TEMPESTA

Realizzazione del 
parapetto del nuovo 
Belvedere del sentiero 
Busatte - Tempesta 



Posa nuove bacheche e 
complementi d’arredo 
per il 20° anniversario, 
che è stato festeggiato 
lo scorso 12 ottobre.

Rifacimento delle 
bacheche informative e 
posa di 8 nuove sedute. 

SENTIERO BUSATTE TEMPESTA



SENTIERO LEDRO TREK MEDIUM

Taglio piante, sistemazione del fondo, ripristino fonte e realizzazione gradinate del sentiero in alcuni 
tratti ripidi tra Monte Cocca e Acqua di Droghe 



MODIFICA PERCORSO GTM VARNO

Lavori di manutenzione straordinaria per realizzare una variante del Garda Trek Medium in 
zona sorgente di Varno.
Per il lavoro sono stati posati 110 scalini in castagno e circa  180 ml di tronchi scortecciati per il 
sostegno a valle del sentiero. 



FALESIA S. GIOVANNI

Intervento di sistemazione della 
base della falesia di San Giovanni e 
area boulder con installazione di 
nuovi gradini in larice o sasso e 
pulizia dei percorsi.
Sistemato anche il sentiero di 
accesso alla falesia.

E’ stata posata la nuova segnaletica 
partendo dal parcheggio in Località 
Crone. 



MANUTENZIONE FALESIE OP 

Controllo e manutenzione falesie 
outdoor park:
-Falesia Family Pizzocol - Concei
-Falesia Family Doss Pelà – Drena
-Falesia Massi di Gaggiolo - Dro
-Falesia Sunny Place – Stenico
-Falesia Cosina – Cavedine



FALESIE VALLE DEI LAGHI

Contributo della Comunità di Valle, in collaborazione con Comuni ed APT per 
lavori alle falesie San Siro, Margone e Lamar per farle rientrare tra quelle 
dell’OP. 

In fase di definizione interventi alla falesia Castel Madruzzo per poterla 
riaprire. 



MANUTENZIONE FERRATE OP

Controllo e manutenzione vie ferrate:
-Via Ferrata Rio Salagoni
-Via Ferrata Monte Colt



Percorso sensoriale a piedi nudi di 
circa 200 m
La prima parte è caratterizzata da 
una successione di 12 letti di 
diversi materiali vegetali e 
minerali, mentre la seconda segue 
il letto di un piccolo ruscello 
artificiale.

BAREFOOT CONCEI



SVILUPPO PRODOTTI 
TURISTICI

OUTDOOR 

VACANZE CON GUSTO 

INVERNO 

AUTOSTOP



EVENTI PRODOTTO
Bike Festival

Mese del Gusto
Frantoi Aperti
Regate veliche

+ 100 eventi internazionali 
supportati / co-organizzati





TEASER VIDEO
ADD VIDEO





GARDA TRENTINO 
EXPERIENCE

Programma settimanale 
di attività esperienziali 

ed esclusive in vendita solo 
attraverso canali APT



ORA

ORA: Un nuovo concetto di 
guida turistica, unica nel 
contesto provinciale

2024: nuova edizione!



BLU

Nuovo magazine trilingue
d’ispirazione dedicato al Garda 
Trentino, distribuito annualmente
presso le strutture ricettive del 
territorio

 



Ruggero Tita Stefano Ghisolfi Eleonora Farina Nicola Duchi

Sara DaldossNicolò RennaBruno MartiniChiara B. Floriani

AMBASSADOR



GUEST EXPERIENCE

9 punti sul territorio

+65K visitatori uffici
+14,6K contatti telefonici
+4,5K richieste 
informazioni via mail
+2,9K richieste booking 
inviate



MOBILITÀ: BUS&GO

Seconda edizione progetto di 
mobilità integrativa del trasporto 
pubblico, in collaborazione con 
Comuni di Arco, Riva del Garda e 
Nago-Torbole

34.000 persone trasportate 



NEL DETTAGLIO…



GARDA GUEST CARD

Una vasta gamma di servizi a 
titolo gratuito e/o con 
scontistiche: trasporto
pubblico, Bus&Go, 
navigazione, accesso a 
musei, Ascensore del 
Bastione e molto altro
ancora…

+150€ di valore!



GARDA GUEST CARD

Numero totale di card emesse: 2.613 (+1%) per un totale di 7.461 persone

Di cui Garda Guest Card: 2.429 (+14,5%)

Card emesse pari a 4,5% arrivi totali nei campeggi

Card utilizzate: 1.990 (+85,8%)

Utilizzatori totali: 3.927 (+64,5%)

Top servizi: Ascensore Bastione, Navigarda, Museo Palafitte Ledro,
Castello di Arco, Torre Apponale… 



TOTEM

In distribuzione da marzo: 
nuovo totem con QR code 
a sezione servizi camping



CARTOLINA SERVIZI
CON PAGINA WEB DEDICATA

Pagina web aggiornata (integrazione manutenzione / assistenza e food delivery)



GESTIONE DEI RIFIUTI

Realizzazione grafica e 
contributo per 
produzione + 60.000 
sacchetti distribuiti nei
campeggi e pannelli di 
visibilità



DOGS ON HOLIDAY

Definizione brochure per 
sensibilizzazione ospite e 
sezione ad hoc su
gardatrentino.it



MAPPE OUTDOOR

MTB
Mappa per territorio
e complessiva

Trekking
Brochure generale 
e mappa Ledro

Gravel/ciclabili
e climbing
Mappa complessiva



QUESTIONE SICUREZZA

Gestione sicurezza su
spiagge, con 
collaborazione del corpo
di Polizia Locale 
Intercomunale



PROMOZIONE



NUOVA MAPPA CAMPING

Stampa mappa per fiere e uffici
informazione, con dettaglio servizi
offerti dai campeggi.

Prima distribuzione:

3-5.11 – Reiselust, Brema

22-26.11 – Turistik & Caravaning, Lipsia



NUOVA MAPPA CAMPING



CAMPAGNA CAMPEGGI

Obiettivo: promuovere il Garda 
Trentino come destinazione per la 
vacanza open air (in chiave outdoor / 
outdoor family) di qualità

Target: turisti amanti dell‘aria aperta, 
famiglie, amanti degli sport outdoor / 
potenziali turisti che non sono mai
stati in campeggio ma che sono
tentati da proposte „glamping“

Mercati: Austria / Germania / 
Svizzera / Rep. Ceca

Periodo: marzo – ottobre con pausa
estiva



CREATIVITÀ



DEM E SOCIAL MARKETING

 

2 invii per lingua a 
contatti Garda 
Trentino profilati 
outdoor

Inserimento camping 
in piano editoriale 
social – con 
sponsorizzazione



RISULTATI 2023

Campagna Facebook / Instagram ADS

• 900K persone raggiunte per oltre 2,6 ML impression 
(n. di volte che l’annuncio è stato visto)

• +44K clic su link e +67K clic totali sulle inserzioni

• +1,8K reazioni alle inserzioni 

Campagna Google ADS

• 181K impression 

• +6,3K clic su link



COMUNICATI STAMPA

 

Invio 
comunicati 
stampa con 
agenzie PR
italiana e 
tedesca



MEDIA COINVOLTI

 

Content creator Hildur Karlsson (SV)
Family blogger A family Hike (DE)
Influencer Korbinian Engstler (DE)
Influencer Dario Vignali & Denise Della Giacoma(ITA)

+ richieste evase da uffici stampa



UN PO’ DI RASSEGNA…

 



UN PO’ DI RASSEGNA…

 



UN PO’ DI RASSEGNA…

 



UN PO’ DI RASSEGNA…

 



UN PO’ DI RASSEGNA…

 



DATI STATISTICI



696.483 714.328 711.822 739.433 766.232 822.870 790.054

2.669.788 2.609.646 2.610.119

1.062.737

1.814.144

2.660.117 2.808.851

2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2 2 0 2 3

Stranieri

Italiani

PRESENZE – MOVIMENTO TOTALE
2017-2023 GENNAIO-SETTEMBRE

3.366.271 3.323.974 3.321.941

1.802.170

2.580.376

3.482.987 3.598.905

2023 VS 2022: +6,4% arrivi / +3,3% presenze



105.317 106.390 104.956
145.429 145.231 144.707 132.102

618.644 600.561 613.758

315.911

530.480

670.599 701.598

2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2 2 0 2 3

Stranieri

Italiani

PRESENZE – MOVIMENTO CAMPEGGI
GENNAIO-SETTEMBRE 2017-2023 

723.961
706.951 718.714

461.340

675.711

815.306 833.700

2023 VS 2022: +3,4% arrivi / +2,3% presenze



MERCATI A CONFRONTO - TOTALE
GENNAIO-SETTEMBRE 2023 SU 2022
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MERCATI A CONFRONTO - CAMPEGGI
GENNAIO-SETTEMBRE 2023 su 2022
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MERCATI A CONFRONTO – CAMPEGGI
GENNAIO-SETTEMBRE 2023 SU 2022 E 2019

Rank

 2023
Nazioni

Presenze

2022

Presenze 

2023
Variazione

1 GERMANIA 424.196 429.723 1‚30%

2 ITALIA 144.707 132.102 -8‚71%

3 PAESI BASSI 72.016 76.310 5‚96%

4 AUSTRIA 41.561 44.398 6‚83%

5 REPUBBLICA CECA 33.677 37.571 11‚56%

6 POLONIA 21.519 34.324 59‚51%

7 SVIZZERA 14.219 14.285 0‚46%

8 BELGIO 14.387 13.502 -6‚15%

9 DANIMARCA 10.023 9.538 -4‚84%

10 REGNO UNITO 7.334 6.112 -16‚66%

ALTRI 31.667 35.835 13‚16%

TOTALE 815.306 833.700 2‚26%

2023 GENNAIO - SETTEMBRE



PRESENZE PER AREA 
GENNAIO-SETTEMBRE 2023

Arco
47%

Ledro
20%

Nago-Torbole
14%

Riva del Garda
11%

Dro+Drena+Tenno+Vallelaghi
8%

Comune Presenze Percentuale

Arco 391712 47%

Ledro 167910 20%

Nago-Torbole 112539 13%

Riva del Garda 94874 11%

Dro+Drena+Tenno+Vallelaghi 66665 8%

Totale* 833700

*(Nei Comuni di Bleggio Superiore, Comano Terme, Fiavè, 
Stenico, Madruzzo, e Cavedine non ci sono campeggi)



PRESENZE PER MESE
GENNAIO–SETTEMBRE
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PERMANENZA MEDIA 2017-2023
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FOLLOW US! 

GRUPPO FACEBOOK OPERATORI



CONTATTI

Silvio Rigatti
Presidente
T: +39 0464 550728

presidente@gardatrentino.it

Roberta Gelmini
Team Lead Partner Marketing 
T: +39 0464 025 419
M: +39 342 8582590
roberta.gelmini@gardatrentino.it

Oskar Schwazer
General Manager
T: +39 0464 550728

direzione@gardatrentino.it

Daniele Tonelli
Team Lead Brand&Communication
T: +39 0464 025 427
M: +39 349 8632378
daniele.tonelli@gardatrentino.it

mailto:presidente@gardatrentino.it
mailto:veronica.armellini@gardatrentino.it
mailto:Silvia.ricca@gardatrentino.it
mailto:daniele.tonelli@gardatrentino.it


GRAZIE PER 
L‘ATTENZIONE
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