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PRESENZE - PER AREA

AREA TOT. 2022 % SU 2019 % SU 2021

Garda Trentino 3.317.055 +3,7% +32,4%

Valle di Ledro 420.556 +18% +22,1%

Comano 156.886 -8,4%* +21,9%

Valle dei Laghi 74.334 +30,2% +30%

TOTALE 3.968.831 +4,9% +30,7%

* Confronto Comano 2022 VS 2019: alberghiero – 14,7%, extra + 7,9%  

Mercato domestico: alberghiero -16,8%, extra +0,1%
Mercato estero: extra +93%



PRESENZE VALLE DEI LAGHI 2017-2022



INTENSITÀ TURISTICA

2022: 
6,6 
pernottamenti
annui per 
abitante







DOVE ERAVAMO RIMASTI



ATTIVAZIONE CONFERENZA DEL TURISMO



ARGOMENTI AFFRONTATI

GESTIONE E CONTROLLO 
APPARTAMENTI PRIVATI

GESTIONE OUTDOOR DEL TERRITORIO

CARENZA LAVORATORI COMPARTO TURISTICO

CREAZIONE POLIZIA TURISTICA

CREAZIONE ATA

TEMATICA RIFIUTI



ATTIVAZIONE NUOVI TAVOLI

Tavolo Enogastronomia Outdoor Board



OBIETTIVI DEL PROGETTO



Rafforzare ulteriormente 
l’attrattività di tutti gli ambiti 
supportati dall’APT Garda 

Dolomiti

Sviluppare un’offerta unica, di qualità e 
vincente

Valutare la possibilità di puntare su un 
brand unico in cui tutti gli stakeholder si 

riconoscano



Far crescere i vari territori insieme.

Sfruttare le sinergie esistenti
Integrare le eccellenze e condividere le 

competenze
Collaborare insieme ad un offerta 

coerente per l’ospite



IL METODO

Alta qualità di vita dei residenti

Sviluppo economico



IL PERCORSO



IL PERCORSO

Costituzione 
gruppi di 

lavoro per 
territorio
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Identificazione aree 
di intervento / 
progettualità
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IL PERCORSO

3 workshop armonizzazione Ledro, Comano e Valle dei Laghi 
in posizionamento stay young, incontri specifici per ogni territorio 

e organizzazione Safari di scoperta: +100 persone coinvolte



VALLE DEI LAGHI: 
I MODELLI DI SUCCESSO



VALLE DEI LAGHI











POSIZIONAMENTO 

Borghi e castelli a specchio 
sull’acqua dove il vino si fa 

santo

Persone attive alla ricerca 
di borghi e laghi poco 

frequentati e dei piaceri 
del palato



OUTPUT: IL POSIZIONAMENTO

Mantenersi giovani 
tutto l’anno grazie ad 
uno stile di vita attivo, 

sano e stimolante

VALLE DEI LAGHILEDROGARDA TRENTINOCOMANO

Persone attive alla 
ricerca di borghi e 

laghi poco frequentati 
e dei piaceri del palato

Persone attive e 
sportive con spirito da 

esploratore

Sportivi e amanti della 
vacanza outdoor, 

del Garda e dell‘Italian
lifestyle

Persone attive alla 
ricerca di un benessere 

olistico

Borghi e castelli a 
specchio sull’acqua 

dove il vino si fa santo

La valle dei mondi 
perduti

Il potere rigenerante 
delle terme e del 

paesaggio bucolico

Garda Trentino



VALLE DEI LAGHI: 
MASTERPLAN E 

PROGETTUALITÀ



MASTERPLAN VALLE DEI LAGHI

Macroobiettivi Misure

17 39

916

77



PROGETTUALITÀ VALLE DEI LAGHI

Rete dei punti di 
interesse (POI)

1
Valle 
ciclopedonabile

2
Esperienze 
enogastronomiche 

3
Ingaggio della 
comunità locale

6

Manifestazione 
cantine aperte

8

Alloggi 
disponibili

4

Valorizzazione
fontane

7
Ufficio 
turistico

12
Percorsi «i segni 
del sacro»

9
Manutenzione 
falesie e sentieri

11
Strategia delle 
cantine

10

N.B. Accoglienza di qualità è una priorità a livello di ambito

Laghi 
decongestionati

5

Macroobiettivi Misure

17 39

Misure prioritarie



VALLE DEI LAGHI: 
GOVERNANCE



Consorzio turistico 
Valle dei Laghi

Ecomuseo

Comunità 
di Valle

Cantine

APT 
Garda Dolomiti

Alloggi 
disponi ili

 

Sindaci
Madruzzo, 
Cavedine, 
Vallelaghi

 aghi 
decongestionati

 

RESPONSABI ITÀ CHIARE PER  ’ATTUAZIONE 
DEI PROGETTI



CONSIGLIO TURISMO 
VALLE DEI LAGHI

Consorzio turistico 
Valle dei Laghi

Ecomuseo

Comunità 
di Valle

Cantine

APT 
Garda Dolomiti

Sindaci
Madruzzo, 
Cavedine, 
Vallelaghi

Alloggi 
disponi ili

 
Piattaforma di coordinamento per 
mantenere alta l’attenzione nella 
fase di attuazione col compito di:
• Definire le priorità di sviluppo per 

il territorio
• Verificare lo stato di avanzamento 

delle varie progettualità

 aghi 
decongestionati

 

DEFINIZIONE CONSIGLIO DEL TURISMO VALLE DEI LAGHI



Ecomuseo

Cantine

CONSIGLIO TURISMO 
VALLE DEI LAGHI

Sindaci
Madruzzo, 
Cavedine, 
Vallelaghi

Consorzio turistico 
Valle dei Laghi

Comunità 
di Valle

APT 
Garda Dolomiti

 aghi 
decongestionati

 

Alloggi 
disponi ili

 
Piattaforma di coordinamento per 
mantenere alta l’attenzione nella 
fase di attuazione col compito di:
• Definire le priorità di sviluppo per 

il territorio
• Verificare lo stato di avanzamento 

delle varie progettualità

IL CONSORZIO TURISTICO RAPPRESENTA IN FUTURO TUTTI 
GLI ATTORI CHIAVE DEL TERRITORIO



DISTRIBUZIONE DEI RUOLI PER VALLE DEI LAGHI

Pianificare la messa a 
terra graduale dello 

sviluppo turistico

Monitorare i progressi 
dello sviluppo turistico

Evitare 
sovrapposizioni / 

conflitti tra le 
progettualità

Ingaggiare la 
comunità e gli 
operatori verso 
l’attuazione 

dell’identità futura

Disegnare la guest 
experience / 

sviluppare prodotti 
turistici

Realizzare la guest 
experience / prodotti 
turistici supportando 

e coordinando gli 
operatori del territorio

Promuovere 
il territorio verso 

residenti e mercato 
turistico

Consiglio 
Turismo

Consiglio 
Turismo

Consiglio 
Turismo

Consorzio 
Turistico

Consorzio 
Turistico

APT Garda 
Dolomiti

APT Garda 
Dolomiti



GOVERNANCE 
AMBITO ALLARGATO



PROGETTUALITÀ 2023

Accoglienza di 
qualità

1
Sistema di 
orientamento 
omogeneo

2
Regolamenti 
comunali 
omogenei

4

Potenziamento 
falesie

7
Valorizzazione 
prodotti 
enogastronomici

9
Conoscersi 
meglio

8

Esperienze 
interambito

6

Armonizzazione 
piani della 
mobilità

10

Calendario eventi

5
Qualità eventi

3

Bus & Go

12
Qualità impianti 
outdoor

11



Governance
GARDA DOLOMITI

TAVOLO 
ARMONIZ-
ZAZIONE 

REGOLAMENTI

TAVOLO 
OUTDOOR

CONSIGLIO SINDACI 
GARDA DOLOMITI

(sindaci + APT)

TAVOLO 
OSPITALITÀ

TAVOLO 
PRODOTTI 

ENOGASTRO-
NOMICI

TAVOLO 
MOBILITÀ 

INTERAMBITO

APT 
Garda 

Dolomiti

COORDINATORE PROGRAMMA

GOVERNANCE D’AMBITO

Regolamenti 
comunali 
omogenei

 

Esperienze 
interam ito

 

Potenziamento 
falesie

 

CONSIGLIO SINDACI GARDA DOLOMITI
• Approvazione piano di misure annuale
• Aggiornamento sullo stato di 
avanzamento dell‘attuazione

Valorizzazione 
prodotti 
enogastronomici

 

GRUPPI DI LAVORO INTERAMBITO
• Realizzazione delle singole 

progettualità trasversali

Sistema di 
orientamento 
omogeneo

 

Conoscersi 
meglio

 

Calendario eventi

 

 ualità impianti 
outdoor

  
Armonizzazione 
piani della 
mo ilità

  



UN’APT PER I  TERRITORIO



PROGETTO 
#BESTPLACETOWORK
CREW CARD: +1000 CARD

GT ACADEMY: +1050 PAX

COM. B2B: +3000 ISCRITTI



PARTNER PREMIUM 2023

INSIEME POSSIAMO 
ANDARE ANCORA
PIÙ LONTANO!

Obiettivo: oltre 800 operatori

Nuovi servizi e attività di 
comunicazione corporate



VALLE DEI LAGHI:
PROJECT / EVENT 

MANAGEMENT



OUTDOOR PARK - FALESIE

Protocollo per l’inserimento delle falesie 
nell’Outdoor Park: 

• Valutazione del rischio geologico

• Progettazione degli interventi da parte di 
professionista 

• Interventi di mitigazione del rischio 
geologico ed attrezzatura (o 
riattrezzatura) delle linee di arrampicata 
secondo gli standard dell’Outdoor Park 
Garda Trentino

• Informazione agli utenti

• Controllo e manutenzione periodica delle 
falesie



OUTDOOR PARK - FALESIE

La Cosina –Cavedine: inserita tra le falesie OP 
Castel Madruzzo –Madruzzo: in attesa dei necessari interventi di ispezione, sostituzione 
attrezzature e ri-attrezzatura di alcuni itinerari
Lamar –Vallelaghi: appena terminati i lavori finanziati da Comunità e GAL
San Siro –Madruzzo: appena terminati i lavori finanziati da Comunità e GAL
Margone –Vallelaghi: appena terminati i lavori finanziati da Comunità e GAL



VIA FERRATA PISETTA

Controllo e manutenzione 
della via ferrata



PERCORSI MTB

Progetto di tabellazione 
finanziato dalla Comunità Valle dei 
Laghi di alcuni percorsi MTB

Integrazione percorsi MTB dopo 
revisione azienda MAX2 



Creazione squadra Rangers 
per manutenzione e 
infrastrutturazione offerta 
outdoor del territorio

2023: passaggio da 3 a 6 
persone (3 squadre da 2 o 2 
squadre da 3)

GARDA RANGERS





NUOVA SEGNALETICA OUTDOOR

Da luglio 2022: analisi per nuovo 
concetto di orientamento e mobilità 
dolce su tutto il territorio

Un unico fil rouge tra mappe, 
bacheche, segnavia, tra online e 
offline

Durante Bike Festival 2022: 
presentazione prototipo su Monte 
Brione

Secondo progetto: Valle di Ledro 

2023: posa bacheche e questionario



NUOVA SEGNALETICA OUTDOOR

Freccia direzionale: destra, sinistra 
e diritto
Numero e nome percorso
SISTEMA CLASSIFICAZIONE ITRS: 
difficoltà tecnica, difficoltà fisica, 
esposizione e wilderness
Possibilità di tabelle combinate: 
più percorsi stessa tabella, 
inserimento mete intermedie, 
profilo altimetrico…
Tabelle attenzione, trail tolerance…



NUOVA SEGNALETICA OUTDOOR



NUOVA SEGNALETICA OUTDOOR



TRAIL MANAGEMENT

Implementazione di un sistema di controllo e di gestione delle 
infrastrutture outdoor tramite il sistema Outdoor Active



COLONNINE BIKE STOP

Manutenzione e sostituzione eventuali attrezzi mancanti di 50 colonnine Bike Stop

28 Alto Garda
4 Comano
10 Valle dei Laghi
8 Valle di Ledro 



SVILUPPO PRODOTTI 
TURISTICI

OUTDOOR  

VACANZE CON GUSTO 

INVERNO 

MICE

AUTOSTOP



EVENTI PRODOTTO
Es.  Tour Transalp

Divin Nosiola
Reboro

Tour Laghi – Sagra dei Portoni
Mese della Montagna

Notte degli Alambicchi
Ruolo volontariato e associazioni 

locali!



SAPORE LOCALE

Autunno 2022, nuovo progetto 
contenitore di tutti gli eventi 
enogastronomici del territorio, 
con promozione anche degli 
eventi della Valle dei Laghi





SLOW FOOD IN CUCINA

Food

NEW

Location Casa Caveau

Periodo
25 maggio, 29 giugno, 
27 luglio, 31 agosto, 28 
settembre

Prezzo € 20

Show cooking d’eccellenza 

Scopri le proposte degli chef che 
sposano prodotti Slow Food, Vino Santo 
e Nosiola. 



TREKKING A SEI ZAMPE

Outdoor

NEW

Location Lago di Toblino

Periodo
Ogni due mercoledì 
dal 17 maggio al 20 
settembre

Prezzo € 30

Sui sentieri con l’istruttore cinofilo 

Un’uscita nel verde per rafforzare il 
legame speciale con il tuo cane.  



VALLE DEI LAGHI:
MATERIALI INFORMATIVI



MAPPE BIKE E CLIMBING



MAPPE LOCALITÀ



VALLE DEI LAGHI:
COMUNICAZIONE



TEMI DI COMUNICAZIONE
- Prodotti enogastronomici per stagione

- Attività outdoor (bike, via ferrata, trekking…)

- I tesori nascosti del territorio: borghi, musei…

- Percorsi e relax nella natura tra laghi e cascate

- Proposte rurali e green

- Eventi e Garda Trentino Experience



SITO WEB

+4,9K pagine indicizzate su 
Google

1,3 ML utenti

1,8 ML sessioni

+3,9 ML visualizzazioni 
di pagina



SOCIAL MEDIA

+180K follower

Inserimento nel piano editoriale 
di contenuti della località:

- Post Facebook 

- Post Instagram

- Stories / Guide Instagram

- Reel Instagram

Con sponsorizzazione!



CAMPAGNE 



CAMPAGNA BRAND AWARENESS 
VALLE DEI LAGHI

Dati 2022:

+128 K impression

+800 click sul link

+250 reazioni

+55 condivisioni

Partenza: fine marzo



NEWSLETTER

New Brand Strategy

2022 2023

+97K
iscritti

12 invii 
previsti

Nuova 
newsletter

stampa



APP MIO TRENTINO

 ’app definitiva 
per vivere il Trentino da 
vero trentino



Ruggero Tita Stefano Ghisolfi Eleonora Farina Nicola Duchi

Sara DaldossNicolò RennaBruno MartiniChiara B. Floriani

AMBASSADOR



SHOOTING FOTOGRAFICI: 
Nuove giornate di 

photoshooting dedicate a 
raccogliere e raccontare le 

anime del territorio



ATTIVITÀ PR

Inserimento Valle dei Laghi in 
attività redazionale (press kit 
/ release) di tre differenti 
agenzie PR in Italia e 
mercati DACH 

Contatti diretti su altri 
mercati (es. Polonia)

PR specifiche a livello locale 
specifiche per eventi sportivi
con conferenze stampa
dedicate 



ATTIVITÀ PR: VIAGGI STAMPA

Più di una trentina di giornalisti/blogger/influencer/media hanno già avuto modo nel 
corso del 2023 di vivere e conoscere la Valle dei Laghi:

Alcuni esempi:

- Press trip CZ bike

- Press trip ITA Divin Nosiola

- Press trip NL slow tourism

- Content Creator Summit – kick off Garda Trentino Experience

- Press Trip Internazionale Trekking San Vili

E altri già previsti nelle prossime settimane!



RASSEGNA STAMPA: ESEMPI



RASSEGNA STAMPA: ESEMPI



RASSEGNA STAMPA: ESEMPI



RASSEGNA STAMPA: ESEMPI



BLU

Il nuovo magazine del Garda 
Trentino: una pubblicazione 
trilingue per ispirare i 
visitatori alla scoperta di 
storie, luoghi e suggestioni

40.000 copie

Distribuito a tutti i partner 
premium



GUEST EXPERIENCE

9 uffici: brand touchpoint sul
territorio

+65K visitatori uffici

+14,6K contatti telefonici

+4,5K richieste informazioni 
via mail

+2,9K richieste booking inviate

Nuovo info point Sarche



GARDA GUEST CARD

Una vasta gamma di servizi a 
titolo gratuito e/o con 
scontistiche: trasporto
pubblico, Bus&Go, 
navigazione, accesso a musei, 
Ascensore del Bastione e 
molto altro ancora…

+150€ di valore!



GARDA GUEST CARD

Attività incluse:

- Centrale Idroelettrica
Santa Massenza

- Casa Caveau Padergnone

- Lakeline Terlago

- 2 produttori



VALLE DEI LAGHI:
ALTRI PROGETTI



CAMERE D’AUTRICE

Partecipazione Consorzio Turistico 
Valle dei Laghi – in collaborazione
con Istituto Tambosi – a bando 
Caritro scuole/territorio per Progetto 
di valorizzazione delle strutture
ricettive della Valle dei Laghi.

Camere d’autrice: studio di donne
famose alle quali “dedicare” una o 
più stanze delle strutture ricettive
della Valle.



DECATHLON

Partnership del Consorzio Turistico 
Valle dei Laghi con Decathlon per la 
l’acquisto e il noleggio di prodotti
legati ai mondi bike / arrampicata –
trekking e acqua a disposizione delle
strutture del territorio.



FOLLOW US! 

GRUPPO FACEBOOK OPERATORI



GRAZIE PER 
 ‘ATTENZIONE
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